Zmluva o kupe vstupenky
(dalej len , Zmluva %)
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Definicia

Pojmy uvedené v tejto Zmluve maju nasledujlci vyznam:

Aplikacia je digitalna platforma prevadzkovana zdruZenim pravnickych os6b Asociacia AI, ICO 56389426
so sidlom Kosicka 18006/52A 82108 Bratislava - mestska ¢ast Ruzinov, uréena na sprostredkovanie
vzdeldvacich podujati, ktord je dostupna ako webova platforma na adrese asaiconnect.sk . Aplikacia sl(zi
ako prostriedok na uzavretie tejto Zmluvy.

Organizator je taky Pouzivatel Aplikacie, ktory vytvoril Udalost, na ktor( prostrednictvom Aplikécie predava
Vstupenky.

Kupujaci je osoba, ktord ma zdujem zUlastnit sa uréitej Udalosti a za tymto Gcéelom uzatvédra s
Organizatorom tuto Zmluvu.

Udalost oznaduje koncert, spoloenskd udalost, kultirne vystUpenie, ¢ inG aktivitu, alebo moZnost pouZitia
autorského diela ako Digitdlna Udalost, ktora je organizovana Organizédtorom a propagovana prostrednictvom
Aplikacie.

Detaily Udalosti oznacuju uUdaje, ktorymi Organizator v Aplikacii individualizuje a podrobnejsie Specifikuje
obsah tejto Zmluvy pre konkrétnu Udalost a naleZitosti Vstupenky, najm& miesto, ¢as a spdsob konania
Udalosti, cenu Vstupenky, podmienky uplatnenia Vstupenky, identifikacné Gdaje Organizatora a organizacné
pokyny tykajluce sa Udalosti a pod.

Vstupenka oznacuje pravo Ucasti Kupujuceho a pripadne dalSich Organizatorom urcenych os6b na
konkrétnu Udalost, za podmienok, v éase a mieste ¢ spésobom stanovenym pre dant Udalost Organizédtorom
v tejto Zmluve a Detailoch Udalosti.

Bankovy uUcet oznacuje bankovy ucet, ktory je ureny na zhromazdovanie platieb za Vstupenky od
Kupujucich.

Digitalna Udalost je takou Udalostou, ktord je svojou povahou spristupnenim uréitého autorského diela
(audiovizualneho, zvukového ¢i obdobného diela) Kupujucemu v digitalnej podobe vyhradne pre osobnu
potrebu Kupujliceho v stanovenom mieste, ¢ase a dizke trvania prostrednictvom Aplikacie, najma ako tzv.
»Stream" urcitého audiovizualneho diela, napriklad koncertu ¢i umeleckého vykonu tretich osob.

Predmet zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je Uprava vzajomnych prav a povinnosti Kupujuceho a Organizatora.

Tato Zmluva je zmluvou o vyuziti volného ¢asu Kupujlicim. Organizator sa na zaklade tejto Zmluvy zavazuje
umoznit Kupujlcemu a pripadne aj osobam uréenym Vstupenkou sa zU¢&astnit prisludnej Udalosti spdsobom
stanovenym v Detailoch Udalosti a za podmienok stanovenych v tejto Zmluve, a Kupujlci sa zavazuje
Organizatorovi uhradit v Aplikacii uveden( cenu Vstupenky za kazdd zakUpend Vstupenku na Bankovy Gdet.
Obsah tejto Zmluvy je tvoreny Zmluvou a Detaily Udalosti, ktoré tvoria jej stéast a st Kupujlicemu pristupné
priamo v Aplikacii pred uzavretim Zmluvy.

Uzavretie Zmluvy

Kupujlicemu je prostrednictvom Aplikdcie ponukand moZnost uzavriet s Organizdtorom Zmluvu v
elektronickej forme.

Kupujuci si v Aplikacii zvoli vybrani Udalost a pocéet Vstupeniek, pripadne dalie parametre Zmluvy
predpokladané v Aplikacii.

Kupujlci, ktory nie je registrovanym uzivatefom Aplikacie, je povinny uviest v prislusnom formulari v
Aplikacii svoje Udaje pravdivo a spravne.

Kupujuci, ktory je registrovanym uZzivatelom v Aplikacii a je prihlaseny do svojho uzivatelského Uctu,
uzatvara tuto Zmluvu s Udajmi vyplnenymi vo svojom uZzivatelskom ucte.

Kupujuci je povinny skontrolovat si spravnost a Uplnost Udajov uvedenych v nakupnom formuldri, pripadne
vo svojom uzivatelskom ucte, nez definitivne potvrdi nakup Vstupenky.


http://www.tootoot.fm
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Kupujuci berie na vedomie, Ze Vstupenka je vystavena podla Udajov uvedenych Kupujicim k okamihu
uzavretia Zmluvy a opravniuje k Ucasti na Udalosti iba osobu ¢i osoby podla v nej uvedenych Gdajov.
Neskor$ie Upravy & opravy Udajov Kupujuceho nemusia byt Organizdtorom akceptované a mézu viest k
nemoznosti uplatnenia Vstupenky.

Zmluva je uzatvorena okamihom, kedy Kupujlci potvrdi posledny krok v nakupnom formulari v Aplikacii.
Bezprostredne pred tymto krokom je Kupujlci upozorneny na skuto¢nost, Zze sa jednd o findlny prejav véle
smerujucej k uzavretiu tejto Zmluvy a je mu umoZnené skontrolovat spravnost Udajov, Detailov Udalosti,
celkova cena Vstupenky ¢i Vstupeniek na Uhradu Kupujdcim a znenie uzatvaranej Zmluvy.

Potvrdenim nakupu Vstupenky Kupujluci prehlasuje, ze sa zoznamil s Detaily Udalosti a obsahom tejto
Zmluvy. Pokial' Kupujlci zakdpil Vstupenku na Digitdlnu Udalost, Kupujuci stuéasne vyhlasuje a vyslovne
suhlasi s tym, aby Organizator zacal s plnenim tejto Zmluvy aj pred uplynutim zékonnej lehoty na odstupenie
od Zmluvy.

Vstupenky

Vstupenka v elektronickej podobe je Kupujicemu, ktory nie je registrovany a prihlaseny do svojho
uzivatelského uctu v Aplikacii, doru¢ena na emailovl adresu uvedenu Kupujucim pri nakupe Vstupenky.
Vstupenka v elektronickej podobe je Kupujucemu, ktory je registrovany a prihlaseny do svojho uzivatelského
Gctu v Aplikacii, doru¢end na emailovi adresu uvedenu v jeho uzivatelskom Ucéte v Aplikacii a sucasne
ulozena v Aplikacii.

V pripade, Ze Aplikacia umozniuje nadkup Vstupenky aj v tlacenej podobe, si Kupujlcemu poskytnuté Udaje a
informacie potrebné na vyzdvihnutie tlatenej Vstupenky na uréenom mieste v kamennej predajni tretich
strédn. Kupujuci je v pripade volby tladenej Vstupenky povinny Vstupenky vyzdvihn(t v éase zodpovedajicom
beznej prevadzkovej dobe predajného miesta tretich stran.

Kupujuci je opravneny Vstupenku vyuzit iba spdsobom predpokladanym pre pouzitie prava zo Vstupenky,
elektronickd Vstupenku vytlaéit alebo ukladat jej képie do svojho zariadenia.

Ak Organizator pre dand Udalost neustanovuje vyslovne inak, nie je Kupujlci opravneny ani postlpit Kipnu
zmluvu ako celok ani previest prava zo Vstupenky na tretiu osobu.

Kupujuci nie je opravneny akokolvek zasahovat do vydanej Vstupenky, menit jej obsah a Udaje, alebo
vytvérat napodobeniny Vstupenky.

Kupujuci berie na vedomie, ze pravost a spravnost Vstupeniek, bude Organizatorom ddsledne kontrolovana
pred umoZnenim vstupu na Udalost, a zavézuje sa Organizatorovi za tymto Géelom poskytnudt stdcéinnost.

Uhrada ceny Vstupenky

Uhradu ceny za Vstupenku je Kupujici povinny vykonat bezhotovostne na Bankovy Glet niektord z
platobnych metdd predpokladanych v Aplikacii bezodkladne po potvrdeni objedndvky Vstupenky.

Cena jednotlivej Vstupenky je zobrazovana v Aplikacii v Detailoch Udalosti pre kazdu Udalost.

Cena za Vstupenku sa povazuje za uhradenu zo strany Kupujlceho v okamihu pripisania platby na Bankovy
Ucet.

Ak nebude cena Vstupenky pripisana na Bankovy Ucet najneskdr do 30 mindt od uzavretia Zmluvy, tato
Zmluva sa od zaciatku rusi.

Povinnosti Kupujiceho

Kupujlci sa zavézuje, Zze on a daldie osoby zU&astiiujice sa Udalosti na zaklade Vstupenky budd dodrziavat
podmienky stanovené Organizdtorom pre prisludnd Udalost, najmd organizaéné a bezpelnostné pokyny
stanovené na mieste konania Udalosti.
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Kupujlci je povinny sa podrobit kontrole Organizatora pred vstupom na miesto Udalosti, alebo pripojeni sa k
Digitalnej Udalosti, za Gcelom kontroly dodrziavania povinnosti podla tejto Zmluvy ¢i platnosti Vstupenky a to
aj v priebehu Udalosti.

Kupujlci nie je opravneny zhotovovat rozmnoZeniny ani zdznamy Digitdlnej Udalosti, rozsirovat ju, & uZit
inym spbésobom ako stanovenym v tejto Zmluve, ani nesmie umoznit tretim osobam vyuzit prava zo
Vstupenky na Digitalnu Udalost.

Povinnosti Organizatora

Organizator sa zavdzuje umoznit Kupujlcemu, pripadne osobdm uvedenym na Vstupenke, zUdastnit sa
Udalosti ktora nie je Digitalnou Udalostou, spdsobom uvedenym v Detailoch Udalosti a tejto Zmluve.

V pripade, Zze Udalost je Digitdlnou Udalostou, je Organizator povinny umoznit Kupujucemu za podmienok
stanovenych v Detailoch Udalosti, v ¢ase, dizke a spésobom predpokladanym v Aplikécii umoznit pouZitie
takého diela pre osobnu potrebu Kupujtceho.

V pripade zrusenia ¢&i neuskutoénenia Udalosti je Organizator povinny Kupujicemu povinny vratit uhradenu
cenu Vstupenky. TUto povinnost je Organizator opravneny spinit sdm alebo aj prostrednictvom tretich 0séb,
najma prevadzkovatela Aplikacie.

Informacie pre spotrebitel'a

Organizator Kupujluceho informuje, ze tdto Zmluva svojim obsahom zodpoveda zmluve o vyuziti volného casu
Kupujucim, resp. spristupnenie digitalneho obsahu u Digitélnych Udalosti, ktoré bude Kupujucemu plnené s
vyslovnym sthlasom Kupujlceho pred uplynutim lehoty na odstlpenie, a preto Kupujlci nie je opravneny od
Zmluvy ako spotrebitel odstupit v 14 dennej lehote od uzavretia Zmluvy .

Identifikacné Udaje Organizatora a ceny Vstupeniek su pristupné v Aplikacii u kazdej Udalosti. Znenie tejto
Zmluvy je Kupujicemu dostupné na stiahnutie v Aplikacii.

Naklady na prostriedky komunikacie na dialku sa neliSia od zakladnej sadzby, a nesie ich vzdy Kupujuci.
Organizator Kupujucemu dalej oznamuje, Ze digitdlny obsah pre Digitdlnu Udalost vyZaduje minimalne
hardvérové a softvérové vybavenie, ktoré je nevyhnutné pre spustenie Aplikacie a prehravanie bezného
audiovizualneho obsahu.

Mimosudne rieSenie spotrebitel'skych sporov

Ustanovenie tohto ¢ldanku Podmienok sa vztahuje iba na Kupujlcich, ktori vystupuji v pravnych vztahoch
voci Organizatorovi ako spotrebitelia.

V pripade vzniku sporu medzi Uzivatefom, ktory ma postavenie spotrebitela, a Organizatorom vyplyvajuceho
z tejto Zmluvy, je UZivatel opravneny podat ndvrh na mimosidne riedenie sporu na obchodnl indpekciu.
Podanie navrhu aj naslednd udast pri mimosidnom riedeni sporu je pre Kupujlci zadarmo, pricom véetky
pripadné naklady vzniknuté v slvislosti s mimostidnym rieSenim sporu znasa kazda strana samostatne. Pre
Kupujuceho je volba mimosudneho rieSenia sporu dobrovolna.

MoZnost podania navrhu na mimosidne riedenie sporu s Organizatorom sa vztahuje vyhradne na spory
tykajuce sa tejto Zmluvy, teda nie na vzajomné spory medzi Kupujicim a prevadzkovatelom Aplikacie.

Osobitné poplatkové povinnosti Majitel'a vstupenky a poplatky

Manipulacny poplatok:



Zdruzenie pravnickych osOb Asociacia Al poskytuje Uzivatelom sluzbu uloZenia a naslednej manipulacie s
Vstupenkami, ktora zaistuje, ze Vstupenka je trvalo ulozena v Aplikacii a bude pristupna pre Uzivatela, ktory
Asocidcii Al preukdze svoju totoznost a vlastnictvo Vstupenky, v pripade, Ze Uzivatel vstupenky z
akéhokolvek dovodu strati alebo nema pristup k svojim Vstupenkam (napriklad strata alebo zmazanie).

ZdruZenie pravnickych osdb Asocidcia Al je opravnené Uétovat UZivatelovi a UZivatel je povinny zaplatit
Asociacii AI manipulaény poplatok za sluzbu archivacie a naslednej manipulacie s Vstupenkou v Aplikacii.
Poplatok za archivaciu Vstupenky bude Uctovany spolu s cenou Vstupenky pri nakupe Vstupenky.

11. Zaverecné ustanovenia

1. Pokial by sa stalo niektoré ustanovenie tejto Zmluvy neplatnym, nedcinnym alebo nevymozitelnym, zostava
platnost, Udinnost alebo vymahatelnost ostatnych ustanoveni nedotknuta.

2.  Kupujlci a Organizator vyhlasuju, zZe znenie tejto Zmluvy zodpoveda ich pravej a slobodnej voli, tito Zmluvu
uzatvaraju po jej precitani a zoznameni sa s Detaily Udalosti a informaciami pre Kupujlceho, a zavazuju sa
Zmluvu dodrZiavat, &o Kupujuci vykonanim Ghrady ceny prisludnej Vstupenky a Organizdtor zverejnenim
Udalosti.

V Bratislave, 27.4.2026



